
 

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 30جامعة الجزائر 

- إبراهيم سلطان شيبوط-

  والعلوم التجاريةتنظم كلية العلوم الاقتصادية 

 وعلوم التسيير

 :بالتعاون مع فرقة الحث

 الحديثة في تطوير خدمات القطاع السياحيالتوجهات التسويقية 

 :فارا  ي نعنوانالا الحضوري و الملتقى الوطني

 

 

 
 

 

 

 .---------- الهيئة المشرفة على الملتقى ------

 مختار مزراق .د: الرئيس الشرفي

 سمير عز الدين. د: المشرف العام

 شنوف حكيم .د: رئيس الملتقى

 راحو بلال .د: نائب رئيس الملتقى

 امحمد عبد الحفيظي .د: رئيس اللجنة التنظيمية

 مهمل عادل أمين.د: رئيس اللجنة العلمية

 شنوف حمزة  .د: رئيس اللجنة التقنية

 ديباجة الملتقى

 في تصاعد الرقميجال المفي  ةالمتسارع اتالتطو  ساهمت        

الوسائل والأدوات ومختلف ستخدمي شبكة الانارنت مأعداد 

وأجهزة الحاسوب  الهواتف الذكيةوعلى رأسها الرقمية 

خلق فرص في الرقنة  تسهموأ  .والألواح الرقمية وغيرها

النمو  ومن خلال. لتقديم منتجات مبتكرة وإبداعية

، رقميةوالانتشار المتزايد في المعاملات والخدمات ال

تبرز أهمية استغلالها في التسويق الرقمي للعديد من 

ويعد ، السياحيات في القطاع المنتجات ومن أهمها الخدم

التسويق الرقمي اليوم ركيزة أساسية لما يتميز به من قوة 

، في الانتشار ووفرة في الأدوات، وانخفاض في التكاليف

واحـدة من أكـبر الصـناعات تعتبر لسيـاحة ل بالنسبةو

من الناتج % 01نموا في العـالم، إذ يتم إنتاج حوالي 

ويلعب ، المحلي الإجمالي في العالم في هذا القطاع

يسهم بشكل معتبر في زيادة هاما دورا  القطاع السياحي

ومصدرا لإيرادات العملات الأجنبية  الدخل القومي ،

تحقيق النمو الاقتصادي تحسين ميزان المدفوعات وو

 وبالنسبة للدولة الجزائرية فقد دعمت. العمل وخلق فرص

نحو تنمية القطاع السياحي بداية بإطلاق ميثاق التوجه 

بالإضافة للمخططات التنموية فترة . 0611احة سنة السي

السبعينيات والثمانينيات، كما قامت الدولة الجزائرية 

 ويبرز ذلك  .الرقمنة والتحول الرقمي نحوبالتوجه 

لعديد من المبادرات ل الحكومة الجزائرية اطلاقب

لعل أهمها استحداث وزارة  والقرارات الاقتصادية

لى ما سبق تتمحور عبناءً  ،الرقمنة والاحصائيات

 :الإشكالية الرئيسية للملتقى في الآتي

جد عـليها اوتظـل الـوضعيـة الحـالـية الـتي يـ في

يمكن أن  إلى أي مدى، القـطاع السيـاحي في الـجزائـر

في  يساهم التسويق الرقمي للمؤسسات السياحية والفندقية

 ؟ الـجـزائـربالـقطاع السيـاحي تطوير وتنمية 

 

 

 ؛الأستاذة الباحثين وطلبة الدكتوراه .1

وحاملي الأفكار  لوكالات السياحيةأصحاب المؤسسات ا .2

 ؛في المجال السياحي الإبتكارية

  .والصناعة التقليدية سياحةإطارات وزارة ال .0

 

 ؛ لرقمياالسياحي لتسويق الإطار المفاهيمي العام ل . .1

 والصناعة السياحية؛ لرقميالتوجهات الحديثة في التسويق ا .2

 ؛واقع تبني المؤسسات السياحية والفندقية للتسويق الرقمي .3

في المؤسسات الفندقية  رقميمعوقات وآفاق التسويق ال .4

 والسياحية في الجزائر

من  رقميعرض أهم التجارب الناجحة في اعتماد التسويق ال .5

 .الفندقية السياحية و  طرف المؤسسات

 

       

 أن تكون المداخلة ضمن محاور الملتقى. 

 أن لا يكون البحث قد سبق نشره في نشاط علمي آخر 

 تقبل المداخلات الفردية والثنائية فقط. 

  (العربية، الفرنسية، الإنجليزية)تقبل الأبحاث باللغات. 

 تواريخ مهمة

 11/32/2320: خر اجل لإرسال المداخلاتآ 

 31/30/2320: الرد على المداخلات المقبولة 

 

 31/01/0001 :يوم

 

واقع وأفاق التسويق الرقمي في المؤسسات 
 السياحية والفندقية في الجزائر

 

 

 ةــــالرئيسي اورــــــالمح

 

 ديباجة الملتقى

 

 شــــــــروط المشـــــاركة

 

 تواريخ مهمــــــــــة

 

   الإيميل ترسل المداخلات العلمية حصرا على                                                       

colloque32023@gmail.com 

 

 

 
 0447457777 

 ✉: colloque10001@gmail.com 

الهيئة المشرفة على الملتقى تكاليف  لا تتحمل :ملاحظة 
 الاقامة والسفر

 الفئة المستهدفة
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